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HER FINDER DU SVAR PA DE MEST TYPISKE UDFORDRINGER

iPhone

Abn Indstillinger = Generelt <» Om

Tjek modelnavn
0g softwareversion

Ga til www.widex.com =» Menu = Apps og forbindelse = Kompatibilitet

Hvilken telefonmodel har brugeren?

] OIDEX

Universal

1041 T

(] UIDEX

Universal

Hvilke telefoner er kompatible?

Direkte link: www.widex.com/da-dk/kompatibilitet

Bemaerk: Enheder, som ikke er pa listen, men som kgrer et understgttet 0OS-system,
kan muligvis fungere med hgreapparaterne, men det er ikke garanteret.

Android

Abn Indstillinger <» Om telefon

Tjek modelnavn og
softwareversion




iPhone

Android

Sadan forbinder
du telefonen med
hareapparaterne

Abn Indstillinger

Tilgeengelighed

Hgreapparater

Genstart hgreapparaterne og par under
MFI-HGREAPPARATER

Se mere i vores app-guides, pa YouTube
eller pa vores hjemmeside

Hent hareapparatsappen og tilslut ved
hjeelp af guiden i appen

Alternativ: Abn Indstillinger

Forbindelse

9 Bluetooth

Sog og Forbind

Se mere i vores app-guides, pa YouTube
eller pa vores hjemmeside

Sadan ophaeves
forbindelsen
mellem telefonen
og hgreapparaterne

Abn Indstillinger
Tilgeengelighed
Heaereapparater

Vaelg Hereapparater

Tryk pa Glem denne enhed
bekraeft Glem

Se mere i vores app-guides, pa YouTube
eller pa vores hjemmeside

Abn Indstillinger

n Forbindelse

Bluetooth
Vaelg indstillinger for parret enhed
a Ophav Parring

Se mere i vores app-guides, pa YouTube
eller pa vores hjemmeside

Handtering
efter reparation

Ophaev/Glem forbindelsen af hgreapparater (se ovenfor)
=» Forbind hgreapparater pa ny (se ovenfor)

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside
eller ring til os

Ophaev/Glem forbindelsen af hareapparater (se ovenfor)
=» Forbind hgreapparater pa ny (se ovenfor)

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside
eller ring til os

Sadan opdaterers
appen

Abn App Store
Tryk pa profilikonet gverst til hgjre
Rul ned til appen

Tryk pa Opdater (kun apps med tilgaeengelige
opdateringer vises)

2 Download on the
« App Store

Bemaerk: | forbindelse med opdatering af appen kan det vaere
nedvendigt at hereapparaterne efterfalgende ogsa opdateres.
Dette udferes via appen - det kan dog tage lang tid og kraever
friske batterier

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
FAQ eller YouTube

Abn Google Play Butik
n Tryk pa profilikonet gverst til hajre
Tryk pa Administrer apps og enheder

GETITON
»’ Google Play

Tryk pa Opdater (kun apps med tilgeengelige
opdateringer vises)

Bemark: | forbindelse med opdatering af appen kan det vaere

ngdvendigt at hgreapparaterne efterfglgende ogsa opdateres.

Dette udferes via appen - det kan dog tage lang tid og kraever

friske batterier

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
FAQ eller YouTube

Forbindelsen

Sluk og tand Bluetooth:

Sluk og taend Bluetooth:

er mistet Rbn Indstillinger Rbn Indstillinger
Vzelg Bluetooth Tryk pa Wi-fi forbindelser
Sluk Bluetooth = vent 5 sekunder Sluk Bluetooth = vent 5 sekunder
Teend Bluetooth e Teend Bluetooth
SIa flytilstand til og fra SIa flytilstand til og fra
Abn Indstillinbger Abn Indstillinbger
Aktiver flytilstand Tryk pa forbindelser
Vent 5 sekunder 9 Aktiver flytilstand =¥ vent 5 sekunder
Sl fly tilstand fra Sl fly tilstand fra
Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
Genstart telefon FAQ, app-guides, YouTube eller ring til os
Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
FAQ, app-guides, YouTube eller til os
Problemer Luk abne apps = Prgv ovennaevnte Luk abne apps =» Pragv ovennavnte

med streaming

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
FAQ eller ring til os

Hvis det ikke virker, sa kig pa vores hjemmeside,
FAQ eller ring til os




